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Ref.: Rockwell Automation System Integrator Program

Esta comunicagao destina-se a confirmar que RED FOX SOLUCOES INDUSTRIAIS LTDA é atualmente um
membro do Programa Silver System Integrator (Sl Silver) da Rockwell Automation. A Rockwell Automation
estabeleceu o Programa Silver System Integrator (SI Silver) com empresas de alta qualidade na éarea de
integracdo de sistemas que preferem comprar, revender e utilizar os produtos e servicos da Rockwell
Automation em suas ofertas de solucdes em controle de automacao e informacgao. Como tal, podemos
confirmar que, como parte de seus produtos e servigos de integracao de automacao, RED FOX SOLUCOES
INDUSTRIAIS LTDA tem utilizado (comprado e revendido) os produtos e servigos da Rockwell Automation em
seus projetos de integragao no passado. A Participagdo no programa Silver System Integrator (Sl Silver) da
Rockwell Automation esta sujeita a revisao e renovacgao anual.

A Rockwell Automation garante todos os produtos e servigos que sao prestados ao Silver System Integrator (S!
Silver) por um periodo de 1(um)ano a partir da data na qual os produtos e / ou servigos foram comprados pelo
Silver System Integrator (Sl Silver), como parte de sua garantia e termos e condigdes padrdes. No entanto, a
Rockwell Automation ndao assume qualquer responsabilidade por qualquer outro aspecto de uma solugao
integrada que é desenhada, projetada ou vendida pelo Silver System Integrator (Si Silver). Como tal, RED FOX
SOLUCOES INDUSTRIAIS LTDA ¢ a responsavel pelo seus clientes, para a venda, garantia e suporte das
solugdes integradas fornecidas e vendidas por ela e sera responsavel por resolver as questdes ou problemas
em tempo habil junto a seus clientes.
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